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안전을 위한 주의사항
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안전을 위한 주의사항
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안전을 위한 주의사항
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제품 구성
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각 부분의 명칭 - 로보킹
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각 부분의 명칭 - 충전대, 먼지통 
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각 버튼의 기능 - 로보킹
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각 버튼의 기능 - 리모컨
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상태 표시 정보
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사용 전 준비사항
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주요 작동 순서
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충전대 설치 방법

1. 충전대를 설치할 장소를 선택하세요. 
고른 바닥과 벽면이 적합합니다.

설치 장소의 좌우 1.5 m, 전방 2 m 내에 있는 장애물
을 치워주세요.

2. 전원플러그를 콘센트에 꽂으세요.

전원 코드는 로보킹의 주행이 방해 받지 않도록 
충전대 뒷면의 전원코드 고정 걸이나 벽면을 따라  
정리하여 주세요.

3.  충전대가 움직이지 않도록 벽면에 밀착하여  
고정시켜 주세요.

4.  리모컨을 사용하지 않을 시에는 충전대의 리모컨  
거치대에 보관해주세요.

충전대 설치 방법

1.5 

1.5 

2 

전원코드 고정 걸이

•  충전대의 전원플러그는 항상 연결해 두세요. 충전대에 전원이 공급되지 않으면 
로보킹이 자동으로 충전할 수 없습니다.

•  충전대 전원플러그를 뽑을 시에는 배터리가 자연 방전되므로 재충전 후 사용해 주세요.

<  경고  > 손상된 전원 코드를 사용하시는 경우 화재나 감전의 위험이 있습니다.

             전원 코드가 파손된 경우에는 서비스센터의 유자격 수리기사를 통해 교환 받으시기 바랍니다.
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전원 켜기/끄기
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청소 시작과 정지

cm

• 

• 

• mm



16

배터리 충전 방법
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배터리 충전 방법
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청소 모드
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청소 모드
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보조 청소 모드
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보조 청소 모드
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시간 설정 기능
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예약 청소 기능

• 
• 
• 

• 
• 



24

걸레 청소 기능
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위치 탐색 기능
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스마트 진단 기능

cm
m

m

• 

• 



27

스마트 진단 기능

스마트 진단 후 음성 메시지가 안내 되면 아래 표를 참고하여 조치 하세요.

음성 메시지 조치 방법 (참고 페이지)

스마트 진단을 시작합니다. 주위에서 물러나 주시고 충전대 주위  
1 m 이내의 물건을 치워 주세요.

충전대 주위 1 m 이내의 물건을 치워 주시고 스마트 
진단이 완료될 때까지 물러나 주세요.(p26)

스마트 진단은 충전 중일때만 가능합니다. 로보킹을 충전대로 옮겨 충전시켜 주세요.(p16)

배터리가 부족하여 스마트 진단을 실행할 수 없습니다. 충전 후 
다시 시도해 주세요.

배터리를 충전시킨 다음 다시 스마트 진단 기능을 
실행해 주세요.(p16)

필터가 장착된 먼지통이 들어있는지 확인해주세요. 먼지통 커버를 열어 먼지통을 확인해 주세요.(p35)

걸레판이 부착되어 있어 스마트 진단을 실행할 수 없습니다. 
걸레판 제거 후 다시 시도해 주세요.

걸레판을 제거한 후 스마트 진단 기능을 실행해 
주세요.

로보킹 뒷면 주전원 스위치를 껐다 켠 후 다시 한번 스마트 진단을 
시도해 주세요. 문제가 반복되면 LG서비스 센터에 문의해 주세요.

로보킹 뒷면 주전원 스위치를 껐다 켠 후 다시 한번 
스마트 진단을 시도해 주세요. 같은 메시지가 반복될 
경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

스마트 진단을 실패 하였습니다. 로보킹 뒷면 주전원 스위치를 
껐다 켠 후 다시 한번 스마트 진단을 시도해 주세요.

로보킹 뒷면 주전원 스위치를 껐다 켠 후 다시 한번 스마트 
진단을 시도해 주세요. 스마트 진단이 완료될 때까지 
로보킹을 건드리거나 주행을 방해하지 마시길 바랍니다.

스마트 진단 모드를 해제합니다. 

진단 결과를 다시 듣고 싶으시면 충전 버튼을 눌러 주시고 진단을 
완료하고자 하면 정지 버튼을 눌러 주세요

본체와 리모컨의 충전 버튼을 누르면 진단 결과를 다시 들을 
수 있으며 정지/확인 버튼을 누르면 스마트 진단을 완료합니다.

스마트 진단 결과 이상이 없습니다.

적외선 센서 문제가 발견되어 충전을 시도하지 않습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

초음파 센서 문제가 발견되어 충전을 시도하지 않습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

전면바닥에 있는 3개의 낭떠러지 센서에 문제가 발견되어 충전을 
시도하지 않습니다. 센서를 닦아주세요.

전면 바닥에 있는 3개의 낭떠러지 감지 센서를 닦아 
주세요.(p31)

우측 바닥의 카메라 센서를 닦아 주세요. 우측 바닥의 하부카메라 센서 창을 닦아 주세요.(p31)

좌우측의 장애물 감지 센서를 닦아 주세요. 좌우측 장애물 감지 센서창을 닦아 주세요.(p31)

자이로 센서에 문제가 발견되었습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

왼쪽 바퀴의 이물질을 확인해 주세요. 왼쪽 바퀴의 이물질을 확인해 주세요.(p34)

오른쪽 바퀴의 이물질을 확인해 주세요. 오른쪽 바퀴의 이물질을 확인해 주세요.(p34)

왼쪽 바퀴센서 문제로 달려갈 수 없네요. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

오른쪽 바퀴센서 문제로 달려갈 수 없네요. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

바퀴 모터에 문제가 있습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

바닥면 회전브러시에 이물질이 태클을 걸었는지 확인해주세요. 회전 브러시에 이물질이 끼었는지 확인해주세요.(p36)

흡입모터에 문제가 발견되었습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.

가속도 센서에 문제가 발견되었습니다. 다시 한번 스마트 진단 기능을 실행 하신 후 같은 
메시지가 반복될 경우 LG서비스 센터에 문의하세요.
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먼지통 청소 방법

누 름
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먼지통 필터 청소 방법
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회전솔 청소 방법
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센서/층전 단자 관리 방법
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• 
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측면 회전솔 관리 방법
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초극세사 걸레 관리 방법

• 
• 

mm



34

로보킹 이상 시 조치사항
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로보킹 이상 시 조치사항
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로보킹 이상 시 조치사항

•  
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고장신고 전 확인사항

m
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제품 규격
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Open source software notice

To obtain the source code under GPL, LGPL, MPL and other open source licenses, that is contained in this product, 

please visit http://opensource.lge.com. 

In addition to the source code, all referred license terms, warranty disclaimers and copyright notices are available for 

download.

참고사항

•  
•  
• 

• 
• 
• 



1544-7777, 1588-7777
www.lgservice.co.kr

(ISQ) 

ARS 

080-023-7777
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